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O conceito de sociedade de informagdo é um conceito recente, originado por um crescendo
na producdo e uso da tecnologia associada as comunicagfes. Com o surgimento da
imprensa e da radio ainda ndo é possivel falar-se em sociedade de informacdo, uma vez que
a difusdo de informacdo e contetdos ndo e feita de forma massiva mas a uma pequena
escala. Os emissores sdo em namero reduzido e chegam a uma pequena fatia populacional,
tendo essencialmente um caracter regional/local. Com o surgimento da televisdo e com a
cobertura da guerra do Golfo é possivel falar numa difusdo a escala global de informacéo
num continuo temporal e imediato. Com o surgimento da internet de uma forma mais
desburocratizada passamos a falar de uma difus&o incalculavel e praticamente incontrolével

de contetdos.

Tendo presente o conceito de de que 0 mundo € “uma aldeia global”, a
Sociedade de Informacdo representa uma rede invisivel constituida por um sem fim de
meios de comunicacédo e utentes num alargado numero de paises, em especial paises onde a
Democracia Liberal esta consolidada. Esta troca permanente, que se designou chamar de
“globalizacdo”, representa um didlogo multilateral essencial para que ndo se verifique uma

manipulacdo de consciéncias e se propicie a formacdo de consciéncias civicas.

A Sociedade de Informacédo representa uma partilha integrada de conhecimentos e uma
nova forma de olhar a informacdo e os media. Remete-nos também para o conceito de
Sociedade do Conhecimento na medida em que o fluxo de informagdo que se verifica
permite um aprendizado e um acesso ao saber de uma forma bem mais rapida do que

implicaria uma pesquisa metodoldgica e livresca.

Outro aspecto desta sociedade é a presenca permanente e cada vez mais essencial das
interaccBes humanas e organizacionais se verificarem por intermédio de um dispositivo

digital: internet ou videoconferéncia.

E no contexto da Sociedade de Informacdo que surgem as Tecnologias de Informagio
(TI’s) e as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (NTIC’s), apontando, mais

uma vez, para o caracter comunicacional da Sociedade de Informacdo. Com estas novas
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ferramentas os habitos comunicacionais das pessoas alteraram-se, pelo que as conversas de

café foram suplantadas pelo didlogo em chat-rooms e no messenger.

E no enquadramento da Sociedade de Informagdo que surge o Plano Tecnoldgico
defendido pelo governo de . Gragas a quantidade significativa de informacéo
que as pessoas recebem, quantidade somente possivel através das NTIC’s, pode-se hoje ser
um “cidaddo do mundo”, isto é, alguém alertado e consciente do que se vai passando ao seu

redor.

Apesar dos beneficios inegaveis a Sociedade de Informacéo substituiu a falta de informacao
por um excesso de informacdo, representando em muitos momentos uma lacuna de

pesquisa.

Sociedade da Informagdo € um estagio de desenvolvimento social caracterizado
pela capacidade de seus membros (cidaddos, empresas e administragdo publica)

de obter e compartilhar qualquer informacéo, instantaneamente, de qualquer

lugar e da maneira mais adequada.

Como a Sociedade de Informacéo, através da globalizacéo, significa uma difusdo em larga
escala de conteudos de forma facil e desburocratizada, o cidaddo anénimo passou a querer
produzir contetidos para esta rede virtual de informagdo. E como os sites sdo ferramentas

que implicam um registo e um pagamento era preciso uma ferramenta simples e eficaz.

Surgem os weblogs ou blogs. Com processos simples de registo de criacdo de conta gratis e
registo de dominio, a producdo de contetdos ganhou novo fulgor. Produzir informacao
passou a ser a coisa mais simples do mundo e feita a partir de qualquer computador com
ligacdo a internet. A proliferacdo dos blogues representa uma vitoria da Sociedade de

Informacdo e um case study para 0s proximos anos. Hoje ha-os de multiplas facetas, desde
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0 pessoal/diario, ao politicamente activo, passando pelo humor, pelo voyeurista, até ao
colectivo.

Com uma capacidade de sedugdo imensa, cré-se que no futuro um tergo da populacdo
ocidental tenha o seu proprio blogue. Ao produzir-se contetdos para blogues esta-se a
produzir informacédo para a web. Quantas vezes pesquisamos um qualquer assunto e nos

apontam um vasto nimero de blogues como resposta?

Se a Sociedade de Informacdo € também Sociedade de Desinformacéo os blogues sdo um
reflexo desta mesma cultura de contetdos em massa. E se a Sociedade do Conhecimento é
uma sociedade de partilha de ideias e visdes, as caixas de comentarios dos blogues sdo uma

mostra deste dialogo, foruns de debate e palcos de discussdes.

Se na Sociedade de Informagéo os blogues sdo espaco menores ndo deixam de representar,

cada vez mais, uma boa fatia do processo comunicacional global e permanente.
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